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RESUMEN

En el presente articulo se profundizara en el papel que el psicélogo desarrolla den-
tro del Servicio de Psicologia de la Guardia Civil desde una perspectiva histérica y con
una orientacién practica.

Desde su creacion en el afio 1979, el referido Servicio ha ido evolucionado com-
pletando su despliegue territorial, ampliando su catalogo de cometidos y adaptandose
a las nuevas necesidades de atencién psicolégica que demandaban el desarrollo de
acciones para poder afrontarlas con plenas garantias.

Es evidente que el camino recorrido hasta el dia de hoy no ha estado exento de
vicisitudes que se han ido sorteando con la buena predisposicion y la competencia
profesional del personal que ha venido conformando el Servicio de Psicologia desde
sus inicios y que han contribuido a lo que es en el presente.

Palabras clave: psicologia, psicoterapia, prevencion, atencién, formacion, selec-
cion de personal.

ABSTRACT

In this article will delve into the role of the psychologist within the Civil Guard service
from a historical and practical perspective.

Since its creation in 1979, the aforementioned Service has evolved, completing its
territorial deployment, expanding its catalog of tasks and adapting to the new psycho-
logical care needs that demanded the development of actions to be able to face them
with full guarantees.

It is evident that the path traveled to date has not been free of vicissitudes that have
been circumvented with the good predisposition and professional competence of the
personnel who have been part of the Psychology Service since its inception and who
have contributed to what it is today.
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1. INTRODUCCION

La psicologia como ciencia que estudia y atiende a los procesos mentales, la con-
ducta, las sensaciones y las percepciones, asi como al comportamiento general del
individuo a partir de la relacion genética-ambiente, no debe entenderse como una
disciplina aislada. Como sostuvo Luria, la historia demuestra que los intentos por des-
ligarla de fundamentos bioldgicos o de su naturaleza social la han conducido a un «ca-
llejon sin saliday, lo que podria explicar el conflicto interno derivado de intentar definir
qué es y cual es el objeto de estudio de la psicologia, del cual han surgido distintas
perspectivas y marcos teoéricos que la explican (Luria, 1973).

En este sentido, y sin entrar en debates sujetos a establecer una definicion ge-
neral aceptada unanimemente, la importancia de la psicologia va a radicar en su
aplicacion a otros campos, disciplinas y profesiones para enriquecer las mismas y
procurar, desde un plano mas humano y relacional, el bienestar psicoldgico del indi-
viduo como trabajador.

La psicologia juridica, entendida como una rama de la psicologia enfocada en la
conducta o el comportamiento en el ambito de la Justicia, la Ley y el Derecho, es tam-
bién una especialidad reconocida en distintas disposiciones legales, como la Ley de
Enjuiciamiento Civil, la Ley de Enjuiciamiento Criminal y la Ley General Penitenciaria,
que dispone de criterios, herramientas y cometidos propios cientificamente validados.
Debe entenderse como una rama que puede simplificarse en distintas divisiones, tan-
to del mundo del derecho como del de la psicologia, estableciendo un vinculo relacio-
nal entre ambas disciplinas.

En dicha rama, segun el Colegio Oficial de Psicélogos (Consejo General de Co-
legios Oficiales de Psicélogos, s.f.), se distinguen, a menudo interrelacionadas con
otras disciplinas tales como psiquiatria, medicina legal, educacién social, criminolo-
gia, entre otras, las siguientes areas de actuacion dentro de esta rama: psicologia
judicial/forense, psicologia de las fuerzas armadas, psicologia de las fuerzas de
seguridad, psicologia penitenciaria, psicologia criminal y de la delincuencia, psico-
logia juridica de la familia, psicologia juridica del menor, victimologia y mediacion
(Rodriguez Prego et al. 2019).

La psicologia juridica en las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, siendo la
Guardia Civil y el Cuerpo Nacional de Policia las dos instituciones policiales espafio-
las del ambito estatal, distingue su aplicacion en sendas modalidades: la psicologia
policial y la psicologia criminalista. La psicologia criminalista analiza, esencialmente,
la conducta criminal y sus consecuencias para tratar de predecir y establecer las leyes
que regulan el comportamiento delictivo. La psicologia policial consiste en la aplica-
cion profesional de la psicologia a los procesos organizativos de seleccién de perso-
nal para el ingreso en las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, de asistencia
clinica o psicosocial y de formacién y especializacion en las academias o centros
formativos (Bull et al., 2006; Canter, 2004; Garrido, Masip y Herrero, 2006; Gonzalez,
2015; Ibanez y Gonzalez, 2002; Soria, 2006).

En el caso de la psicologia policial, la modalidad del Servicio de Psicologia de la
Guardia Civil supone la aplicacion a nivel profesional de la psicologia, proporcionando
asistencia clinica, de formacién, de especializacion y/o de seleccion del personal.
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Por lo que respecta a la evaluacion histérica de esta especialidad, amparada en
la informacién aportada por el Colegio Oficial de Psicdlogos, sus origenes se remon-
tan a la Ley de Sanidad Espafnola aprobada en 1885, de la que surge el Cuerpo de
Facultativos Forenses regulado por el Decreto-Ley de 1891, del cual se distinguen
tres secciones:

1. Seccién de Medicina y Cirugia.
2. Seccion de Toxicologia y Psicologia.

3. Seccidn de Medicina Mental y Antropologia.

Con la creacién del Colegio Oficial de Psicélogos de Madrid en diciembre del afio
1979, surge un primer grupo de trabajo enfocado desde una perspectiva psicolégica y
legal en la Familia, la Pareja, la Separacion y el Divorcio, lo cual sienta las bases de la
Psicologia Juridica como especialidad en si misma dentro de la disciplina, consolida-
das en 1990 (Consejo General de Colegios Oficiales de Psicologos, s.f.).

2. PSICOLOGIA APLICADA A LA GUARDIA CIVIL

El Servicio de Psicologia de la Guardia Civil, con mas de cuarenta afos de desa-
rrollo y actividad, tiene como objetivo principal ofrecer atencién psicoldgica a los guar-
dias civiles para garantizar el bienestar de los mismos y el éptimo desempefio de sus
actuaciones profesionales.

El Servicio de Psicologia se encuadra en la Jefatura de Asistencia al Personal, junto
a otros servicios relevantes del Cuerpo, tales como el Servicio de Asistencia Sanitaria,
el Servicio de Prevencion de Riesgo Laborales, el Servicio de Accion Social, el Servi-
cio de Asuntos Generales y el Servicio de Estudios Historicos.

La Jefatura de Asistencia al Personal, bajo el mando de un Oficial General, organi-
za y gestiona los servicios anteriormente mencionados.

De este modo, el Servicio de Accion Social planifica, gestiona y coordina la accion
social para el personal del Cuerpo; el Servicio de Asistencia Sanitaria gestiona, ad-
ministra y controla la salud de su personal asi como la inspeccion médica y broma-
tologica; el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales previene los riesgos para
la seguridad y la salud en el puesto del trabajo; el Servicio de Asuntos Generales
se encarga del encuadramiento administrativo de los 6rganos centrales del Cuerpo,
gobierno y régimen interior; el Servicio de Estudios Historicos recupera, conserva, es-
tudia y explora el patrimonio documental, museistico y bibliografico de la historia del
Cuerpo; y el Servicio de Psicologia (Figura 1), que asesora y auxilia a partir del cono-
cimiento cientifico del comportamiento humano, las aptitudes, actitudes e intereses de
los miembros de la Institucion, de sus relaciones, y de la seleccion y adaptacion del
personal (Guardia Civil, s.f.).
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Figura 1. El Servicio de Psicologia en la estructura de la Guardia Civil. Real Decreto 737/2020, de 4
de agosto, por el que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio del Interior.

Por lo que respecta al Servicio de Psicologia, el mismo se encuentra regulado en
la Orden General niumero 7, dada en Madrid el dia 27 de abril de 2006. El asunto que
titula la Orden es Organizacion y Misiones del Servicio de Psicologia y Psicotecnia de
la Guardia Civil, y en ella se recoge la informacion relevante relativa a la creacion, re-
gulacion y modificacion de la Orden General del Cuerpo numero 33, de 23 de octubre
de 1979, sobre la cual se creod el actual Servicio de Psicologia. Es importante puntuali-
zar que el término «Psicotecnia» fue suprimido por estar en desuso, lo correcto actual-
mente es referirnos a este Servicio como el Servicio de Psicologia de la Guardia Civil.

La Ley 42/1999, de 25 de noviembre, de Régimen del Personal del Cuerpo de la
Guardia Civil, creé las denominadas Escalas Facultativas con el objeto de, tras haber
superado un proceso de concurso-oposicion por el personal aspirante, cubrir por los
seleccionados distintas areas que requieran de una especializacion especifica. Di-
chas escalas se encuentran a extinguir, por lo que actualmente no cubren las necesi-
dades que la Guardia Civil pueda demandar al personal facultativo si se requiere una
especializacion técnica especifica.

La normativa que regula el Servicio de Psicologia del Cuerpo recoge entre sus paginas:

» EIl concepto, que da forma y define el servicio en si mismo. Se considera al
Servicio de Psicologia el 6rgano que presta asesoramiento y apoyo a los man-
dos del Cuerpo, a partir del conocimiento cientifico de la conducta, aptitudes y
actitudes y de los intereses de sus miembros, desde una perspectiva clinica-
asistencial, organizacional, educativa y social, y garantizando la orientacion, la
clasificacion, la seleccion y la adaptacion del personal a su puesto de trabajo.
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« Las misiones especificas y cometidos fundamentales. El Servicio de Psicologia,
interviene en todas las areas de trabajo de las que consta, lleva a cabo misio-
nes y tareas concretas orientadas a la atencion y asistencia psicoldgica, siendo
cometidos esenciales segun su Orden General:

1. Asesorar al Mando en el conocimiento cientifico del comportamiento y adap-
tacion psicolégica del personal del Cuerpo de la Guardia Civil.

2. Analizar el entorno social y profesional en el que realizan sus funciones los
miembros del Cuerpo, al objeto de conseguir la optimizacion en la utilizacién
de los recursos humanos disponibles.

3. Prestar atencion psicoldgica individual y colectiva.

4. Realizar estudios, planes y prospectivas desde el punto de vista de la Psico-
logia Clinica, Organizacional y Educativa.

5. Informar sobre los factores condicionantes de la moral del personal, propo-
niendo la adopcion de medidas que favorezcan la misma.

6. Apoyar en los procesos de seleccion de personal, tanto para la ensefianza
de la formacién como para la de perfeccionamiento.

7. Realizar la orientacion psicolégica en centros docentes, con el fin de poner
a disposicion de la tarea educativa el conocimiento de la psicologia con el
objeto de facilitar la ensefianza, el aprendizaje y rendimiento académico de
profesorado y alumnos.

8. Confeccionar los profesiogramas y perfiles psicolégicos adecuados para el
desempeno de los cometidos profesionales especificos de los puestos que
se determinen.

9. Materializar las medidas preventivas y paliativas necesarias para prevenir
conductas atipicas en el personal de la Guardia Civil.

10. Garantizar la confidencialidad de los datos individualizados relacionados
con el historial psicoldgico del personal del Cuerpo de la Guardia Civil.

11. Elaborar la Memoria anual, en la que se recogeran las actividades mas rele-
vantes que se hayan realizado durante el afio, en el ambito de la asistencia
psicoldgica al personal.

» Laorganizacion del servicio (6rgano central, estructura territorial). El Servicio de
Psicologia se encuentra bajo el mando de un coronel en activo del Cuerpo, de
la Escala de Oficiales, al que le compete la planificacién, la gestion, la direccion
y la coordinacién de la asistencia en sus distintas areas. Dicho Servicio se arti-
cula en un 6rgano central, segun sus areas ya mencionadas, y una estructura
territorial, a través de sus diferentes Gabinetes.

+ Las misiones de los Gabinetes de Psicologia. Los Gabinetes de Psicologia ac-
tuaran para:

1. Prestar el pertinente apoyo y asesoramiento a los jefes de las Unidades de
las que formen parte, segun los cometidos del Servicio.
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2. Facilitar la asistencia al personal segun sus destinos.

3. Colaborar con el Servicio de Asistencia Sanitaria del Cuerpo en la evaluacion
de la aptitud psicofisica del personal, segun lo reflejado en la Ley 29/2014,
de 28 de noviembre, de Régimen de Personal de la Guardia Civil.

4. Registrar, archivar y custodiar los informes y la documentacion generada por
el Gabinete, de los historiales psicolégicos y las evaluaciones del personal,
segun lo dispuesto en la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, reguladora de la
autonomia del paciente y de sus derechos y obligaciones, cumpliendo con
lo establecido a su vez en la Ley 15/1999, de 13 de diciembre, sobre protec-
cion de datos personales.

» Las dependencias de los Gabinetes de Psicologia. Segun sea organica, de los
jefes de Unidad en que se encuentren encuadrados, o técnica y funcional, de la
Jefatura de Asistencia al Personal a través de la Jefatura del Servicio de Psico-
logia.

* Su colaboracion con los Servicios Médicos. El cometido principal de la Institu-
cion en si misma es velar por el bienestar de sus miembros, con el diagnéstico
y su correspondiente tratamiento y previniendo y promoviendo la salud poten-
ciando la atencion primaria, reduciendo el absentismo y malestar laboral, con-
trolando y advirtiendo conductas de riesgo, favoreciendo la adaptacién al medio
profesional, y difundiendo y divulgando los conocimientos cientificos y médicos
de los que se disponga sobre la salud y la enfermedad.

Los campos de aplicacion de la psicologia al Cuerpo, podemos integrarlos en los
siguientes puntos:

* Atencidn, asistencia y asesoramiento psicologico a los miembros del Cuerpo.
* Analisis del entorno social y laboral, y del desempefio de las funciones.

+ Elaboracion de profesiogramas y desarrollo de perfiles psicoldgicos.

» Asistencia en los procesos de seleccion.

* Prevencion de conductas atipicas y de riesgo.

» Evaluacién y seguimiento.

» Desarrollo y aplicacion de programas de formacion.

* Adoptar y fomentar medidas para garantizar la salud fisica y mental.

« Compenetracion y trabajo conjunto con otros servicios médicos dentro del Cuerpo.

2.1. HISTORIAY ANTECEDENTES

El Servicio de Psicologia surge en octubre de 1979, aunque sus origenes pueden
remontarse a principios de los anos 70 con el establecimiento del primer Gabinete
de Psicologia que empieza aplicando pruebas psicotécnicas, pruebas de habilidad
y de capacidad intelectual, pruebas de aptitud mental, y pruebas de personalidad y
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aptitudes. En 1981, se dictan las normas relativas a la regulacién del Servicio y es,
a partir de este momento, donde se crean Escalones de Psicologia con un numero
reducido de licenciados en Comandancias de distintas provincias. Desde 1999, con
la Escala Facultativa Superior en la Guardia Civil, se permite que psicélogos tanto de
promocion interna como de procedencia externa accedan al Cuerpo tras un concurso
oposicion; no siendo hasta marzo de 2004 cuando salen los primeros facultativos.

En marzo de 2005, se pone en funcionamiento el Teléfono de Atencion Psicologica,
(T.A.P.900200062) aprobado en el |l Plan de Prevencion de Conductas Suicidas como
una medida de prevencion ofertada tanto a guardias civiles como a sus familiares. El
estudio de la conducta suicida es y ha sido una de las preocupaciones principales y
constantes del Servicio de Psicologia desde su creacion. Por esa razon, esta via di-
recta de comunicacion con los psicologos del Cuerpo, abierta las 24 horas del dia, se
establece como un servicio para detectar y determinar factores potenciales de riesgo,
asi como para valorar el nivel de dicho riesgo y prestar la atencion, el apoyo y el res-
paldo pertinente. En caso de peligro, a través de la conversacion con el afectado, se
procedera a la comunicacion con la unidad, localizacion y derivacion a los servicios
de emergencia.

Es de resefar que, ademas de ser gratuito y atendido 24/7 todo el afio por profesio-
nales de la psicologia, no registra el numero entrante, garantizando de esta manera,
la profesionalidad, la reserva y confidencialidad.

2.2. AREAS DE TRABAJO

El Servicio de Psicologia de la Guardia Civil, comprende tres areas distintas de
trabajo, diferenciadas entre si por el tipo de tarea y responsabilidad, pero con una
marcada relacion de interdependencia. Dichas areas son: el Area Clinica, el Area Or-
ganizacional y el Area Educativa.

2.2.1. Clinica

El area Clinica del Servicio de Psicologia es la principal por volumen de trabajo
y responsabilidades, estando asentada sobre la modalidad clinica-asistencial. Esta
compuesta por el personal activo de la Escala Facultativa Superior de la Guardia Civil,
asi como del personal auxiliar que se le asigne.

Entre las competencias del Area Clinica, destacan:

* La evaluacion, el control y el seguimiento de las bajas psiquicas.
» Laevaluacién del personal designado para participar en Misiones Internacionales.

* Los reingresos a la situacion de activo del personal en situacion de servicios
especiales y excedencia voluntaria.

* Los comportamientos andmalos (y sus protocolos de actuacion pertinentes).
* El Plan Preventivo de Asistencia Psicoldgica.

+ El acoso laboral y el acoso sexual y por razon de género.
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+ La atencién y la terapia psicologica (al personal y sus familiares).

+ Las emergencias (en las que se vean afectados tanto el personal de la Guardia
Civil como sus familias).

* El consejo psicolégico.
* El Programa de Victimas del Terrorismo.

» Cuenta con el Equipo Especialista de Conductas Suicidas y el Equipo de Psicé-
logos de Emergencias.

En lo que se refiere al Plan de Prevencion de Suicidios, actualmente denominado
Plan Preventivo de Asistencia Psicologica, sobre el cual el Cuerpo se muestra to-
talmente comprometido, se realizan evaluaciones, controles y seguimientos de las
bajas psiquicas, se facilita consejo, atencion y terapia psicoldgica, y se atiende a las
conductas anomalas. Ademas de establecer medidas preventivas, el Plan en cuestion
trata de desestigmatizar la concepcion del suicidio para conseguir que sea mas senci-
llo comunicar el malestar psicologico que se experimenta y poder gestionarlo lo antes
posible. Se divide en las siguientes areas de actuacion:

* Prevencion primaria. El objetivo es controlar la aparicion de aquellos factores
que son considerados de riesgo para desarrollar conductas autoliticas y suicidas.
Existen tres niveles: la investigacion cientifica, la aplicacion de la misma a los
procesos de seleccién y formacion del personal, y la divulgacion de contenidos.

* Prevencion secundaria. El objetivo es detectar y evaluar al personal en situa-
cion de riesgo, interviniendo para ello en su contexto profesional, personal y/o
familiar para poder reducir el mismo. Se disefian mecanismos de deteccion y
diagndstico precoz para las personas que se encuentran en esta situacion.

* Prevencion terciaria. El objetivo es adoptar medidas terapéuticas para reducir
o evitar las consecuencias psicolégicas de la persona y su entorno cercano
cuando ya se ha realizado una tentativa de suicido (se haya cometido o no
dicho suicidio).

Cabe destacar que el Servicio se encuentra especialmente concienciado también
con el acoso laboral y el acoso sexual y por razon de sexo. Dispone de sus respec-
tivos protocolos de actuacion regulados en la Resolucidon de 22 de julio de 2019, del
Director General, por la que se aprueba el Protocolo de Actuacion frente al acoso labo-
ral en la Guardia Civil y en la Resoluciéon de 22 de julio de 2019, del Director General,
por la que se aprueba el Protocolo de actuacién frente al acoso sexual y al acoso por
razon de género en la Guardia Civil.

La Direccién General de la Guardia Civil muestra su compromiso de rechazar y
atajar cualquier comportamiento de acoso, promover que todos y cada uno de los
miembros del Cuerpo desarrollen sus funciones a partir de relaciones basadas en el
respeto mutuo, la participacion, la equidad y la colaboracion, promete investigar cual-
quier circunstancia en la que se denuncie acoso garantizando confidencialidad, obje-
tividad y celeridad, asi como proteger, apoyar, y prestar asesoramiento a la victima de
acoso, tratando de garantizar en todo momento su recuperacion tanto a nivel personal
como profesional.
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2.2.2. Educativa

El area se enfoca en la formacion y la prestacion de apoyo psicopedagdgico tanto
a tutores como a alumnos, en la colaboracion en los estudios de la evaluacion de la
calidad de los centros de ensefianza y en la divulgacion e imparticion de conferencias
formativas relativas a aspectos relacionados con la psicologia. Esta compuesta por
el personal activo de la Escala Facultativa Superior de la Guardia Civil, asi como del
personal auxiliar que se le asigne.

Entre las competencias del Area Educativa, destacan:

» Los talleres (de habilidades directivas, de competencias profesionales y de vida
saludable).

* Los cursos especificos para Unidades.

» La formacion de postgrado para psicélogos.

« La aplicacion de la Psicologia del Deporte y de la Actividad Fisica.
* La elaboracion y difusion de guias divulgativas.

* LaIntranety la gestién de Redes Sociales.

» Cuenta con el Equipo de Expertos en Formacion.

El Programa de Formacion y Aprendizaje de Habilidades y Herramientas Psicol6-
gicas cuenta con el establecimiento de objetivos, tanto generales como especificos, y
los distintos modulos en los que se integran: marco tedrico, las practicas y aprendiza-
je, y la evaluacion y seguimiento.

La Promocion del Deporte es uno de los objetivos destacados de esta area del
Servicio, introduciendo la Psicologia del Deporte como especialidad cientifica de la
psicologia en el Cuerpo, utilizando el entrenamiento psicolégico como herramienta
para mejorar el rendimiento deportivo y estableciendo las distintas competencias o
funciones del psicélogo en beneficio de los guardias civiles de alto nivel como emba-
jadores de la Guardia Civil.

La intervencion, desde 2016, con los equipos y los deportistas en las Fuerzas Ar-
madas y Guardia Civil es un ejemplo concreto y acertado de esta promocion (Garcia
Estebaranz, 2019).

2.2.3. Organizacional

El area Organizacional se ocupa primordialmente de la seleccion del personal de
nuevo ingreso mediante la aplicacion de las técnicas cientificas pertinentes, la selec-
cion de dicho personal para promocion interna y de los cursos de especializacion,
asi como la creacion, el desarrollo y la aplicacion de profesiogramas, definiendo los
perfiles del puesto, interviniendo en los conflictos que puedan surgir, y estudiando y
analizando el clima laboral, las necesidades personales, el estilo de comunicacion, los
roles y el tipo de liderazgo, etc. Esta compuesta por el personal activo de la Escala Fa-
cultativa Superior de la Guardia Civil, asi como del personal auxiliar que se le asigne.
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Entre las competencias del Area Organizacional, destacan:

» La seleccion de personal (ingresos, promocion y especializacion).
* La elaboracion de profesiogramas.

« La aplicacion del Modelo de Gestion de Competencias (pruebas psicotécnicas,
entrevistas semiestructuradas).

+ El desarrollo y puesta en marcha del Analisis de Tensiones.

» Cuenta con el Equipo de Expertos en Seleccién de Personal.

La seleccidn del personal es la tarea mas destacada de esta area, aunque no la uni-
ca. El Analisis de Tensiones sienta sus bases en los factores de riesgo psicosociales
y las consecuencias de dichos riesgos, analiza las tensiones, los modos de direccién
y las reglas de accién, asi como las fuentes del conflicto, segun el poder, la acciéon y
el estilo. Esta herramienta permite resolver problematicas laborales en aquellas uni-
dades donde se aplica.

En cuanto al Modelo de Competencias, es una herramienta que permite dignificar
el trabajo y valorar el factor humano, siendo aquello de vital importancia en cualquier
organizacion. En el Cuerpo, los cinco pilares basicos sobre los que se encuadra la
misidn y vision de los guardias civiles es el honor, el espiritu de servicio, la disciplina,
la lealtad y el compafierismo, sin obviar el propdsito para con los ciudadanos de ga-
rantizar la seguridad publica y la prestacion de sus servicios en caso de requerirlos. La
competencia es medible y observable, depende de una tipologia (personal, profesio-
nal y directiva), por lo que los objetivos y principios de la Evaluacion del Desempeno
se concretan en objetividad, pertinencia, transparencia, equidad y participacion.

3. PROYECTOS DE FUTURO

El Servicio de Psicologia del Cuerpo continia ampliando sus funciones, adaptando-
se tanto a las necesidades de sus miembros como a los distintos cambios que exigen
su continua actualizacion y evolucion.

Uno de los proyectos recientemente presentado, acogido y al que se prestara apo-
yo, ha sido el Programa de Promocién de la Salud a través de la Actividad Fisica y
el Deporte, en el que se estima los porcentajes de la salud personal del Cuerpo re-
lativa al tabaquismo, la obesidad y la hipertension, los cambios fisicos que se suelen
experimentar, la importancia del deporte en el bienestar tanto fisico y emocional, los
pilares de la salud compuestos por el triangulo equilatero del ejercicio, la nutricion y el
descanso, y las distintas formar para promover el comportamiento saludable y activo.

Actualmente, ya se ha elaborado y dispuesto en la plataforma de teleformacion del
Cuerpo la Accidon Formativa Gestion Eficaz del Estrés, y en marcha el proyecto: Co-
municacion de Malas Noticias, Vinculos Relacionales Sanos o Envejecimiento Activo.
Se continuan desarrollando y ampliando otros programas de apoyo e intervencion en
los cursos de formacién de especialidades del Cuerpo como son: buceadores, agru-
pacion rural de seguridad, servicio aéreo, agrupacion de trafico, etc.
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4. CONCLUSION

Que la Guardia Civil cuente con un servicio de atencion y asistencia psicoldgica
propio le permite garantizar que los miembros del Cuerpo dispongan de la garantia
de un respaldo necesario para su salud mental que contribuya a mejorar su bienestar
emocional a nivel tanto laboral como personal, afectando directamente a su calidad
de vida y rendimiento profesional. La funcion del psicélogo dentro del Cuerpo es es-
pecialmente relevante en la prestacion de asistencia psicoldgica a nivel clinico, pero
también para el asesoramiento, la seleccion del personal, el analisis y la resolucion de
conflictos, la formacion y la orientacion, etc.

La Guardia Civil trata de impregnarse de los beneficios que la psicologia aporta
al Cuerpo para mejorar su prestacion de servicios a los ciudadanos y su bienestar
emocional. No olvidemos que cuidar el factor humano es garantizar que su trabajo se
desarrolle de una forma mas plena, 6ptima y saludable.
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